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Primeira definicao, qual o objetivo do
conteudo que tera seu ROI calculado:
captar leads, aumentar vendas, gerar
lucro, reforgar a marca ou outro?

Quanto gasta para produzir um artigo,
infografico, video ou qualquer outro
formato? Inclua todo tipo de gasto, de
tempo a contratacao de pessoas.

Se é vocé mesmo quem produz, saiba
quantas horas leva e estipule um valor
para as horas trabalhadas.



Nao esqueca também de quantificar
seus Investimentos na divulgagao
desse conteudo, que podem incluir
anuncios pagos no Google e no Face-
book.

Para calcular o ROI do conteudo, vocé
precisa conhecer o faturamento da
acao. Caso seu objetivo seja captar le-
ads, atribua um valor financeiro para
cada lead.

Valor de lead: vamos dizer que vocé faz
uma venda de um produto de 1 mil reais
a cada 100 leads novos, portanto cada
lead vale 100 reais para o seu negocio.



Depois, basta diminuir o faturamento
do custo e dividir esse valor pelo cus-
to. O resultado sera o valor do seu ROI.

Outra formula para calcular o ROI de
conteudo é a ROCI (Return On Content
Investment), criada pela Contently.

Para calcular o ROCI vocé precisa saber
a receita atribuida a todos os esforcos
de marketing de contetudo e dela sub-
trair os custos desse mesmo conteudo.



O resultado do passo 9 sera somado
com a segunda parte da féormula, que
€ o tempo que consumidor interage
com o conteudo, multiplicado pelo
valor do tempo da audiéncia.

Vocé pode estimar o tempo de inte-
racao pelo dado “duracao média da
sessao”, obtido através do seu Google
Analytics.

O valor monetario do tempo da audi-
éncia pode ser calculado com base em
custos como CPC (custo por clique) e
custo por impressoes.



Nao deixe de comparar o ROI dos seus
conteudos com os ROIs de seus outros
canais de marketing (caso vocé utili-
ze) para avaliar quais investimentos
sao melhores para seu negaocio.

Para acompanhar melhor o desem-
penho de cada acao, crie links tague-
ados para cada uma delas, para que
vocé consiga medir o ROI daquela
acao isolada.

O trabalho investido na produgao de
conteudos memoraveis vale a pena,
pois o ROI de cada um deles vai ficando
maior com o tempo.
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